TAJEKOZTATO

A lakasingatlanok vizellatasat szolgaléo mellékmérdsitésrol, illetve ,,locsolasi” célu
mellékmérokrol

A mérésités feltételei a 38/1995.(1V.5.) Kormanyrendeletben régzitettek szerint sziikséges
megvalositani.

A mellékméro felszerelése elott:

o az épiiletet lizemeltetd, a lakasszOvetkezet vagy a tarsashaz lakokdézésségeinek
irdsos hozzajarulasat be kell szerezni,

e a kialakitashoz szerelési tervdokumentacioét (tervrajz és miszaki leiras) szikséges
késziteni, melyet a szolgaltatohoz kell benyujtani jovahagyasra.

A tervnek tartalmaznia kell:

e Muiszaki leirdas (megrendeld, tervezd, kivitelezd azonositasara alkalmas
adatokat a beszerelésre kerulé mérdszerkezetek tipusat, f6bb jellemzgit).

o Tervrajzok (az érintett ingatlan ivovizhaldozatat, ezek tartozékait feltlintet
vazrajzot a mérébeépités helyének megjeldlésével, mely azonositasra,
valamint a hely kivalasztas helyességének megitélésére alkalmas).

e A mér6hely ugy keruljon kialakitasra, hogy a méréleolvasas, javitas és csere
céljabdl barmikor hozzaférhetd legyen. ( Ez azt jelenti, hogy nyithatd ajton
keresztiil lehessen a merét leolvasni, sziikség esetén cserélni és ne pl. a
felszallo vezeték [,strang’], akna, oldalnyilasait lezar6 burkolé elemek
leszerelésével). A mérbhely kialakitasa soran a vizszintes szerelésre kell
térekedni, mivel ez biztositja a pontosabb mérést.

e A lakdsok meérdsitését ugy kell elvégezni, hogy a mérésités minden
fogyasztasi pontot érintsen. Amennyiben a vizvezeték kialakitasa olyan, hogy
egy mérdhellyel nem oldhaté meg, ugy tobb méréfelszerelését kell a
fogyaszténak vallalnia.

o A mérésités koltsége a megrendelét (fogyasztot) terhelik

A mérbhely lakasonkénti kialakitasat a fogyaszto, ill. lakokézésség barmely garanciat adé
vallalkozoval, vagy szervezettel elvégeztetheti. A kivitelez6nek a méréhely kialakitasara
vonatkozo elképzeléseit tarsasagunkkal a fent leirtak szerint (tervjovahagyas) egyeztetni kell.
A méréhely kialakitasa csak ennek megfeleléen térténhet! A mellékvizmérd elé kotelezé
elzard szerelvényt telepiteni (golyds csap). Ennek helyettesitésére nem fogadhato el a lakas
vizvezeték- rendszerébe mashol beépitett elzard szerelvény A mérbhelyek kialakitasa utan a
fogyasztd bejelentésére a szolgaltatéval egyeztetett id6pontban a miiszaki atvétel (hollandi
plombazasa) megtorténik, melynek egyszeri koltsége a megrendelbét/fogyasztot terheli. A
mérésitést megrendeld fogyasztonak vallalnia kell, hogy a méré leolvasasahoz, cseréjéhez a
lakasok mérbhelyeit hozzaférhetéen tartjak és ilyen célbdl a lakasba valé bejutast,
biztositjak. A beépitett zaré plombaval ellatott és szamlazasra atvett joghatalyos mellékmérst
a szolgaltatoé tudomasa nélkil kiszerelni, athelyezni, megbontani nem szabad.

Ennek betartasara:- a szolgaltatdé mianyag védb6zarakat, plombakat alkalmaz, melyek hitelt
érdemld dokumentacid nélkili megbontasa megsértése a fenti Kormanyrendelet
megsértését, tovabba szabalytalan vizvételezést jelent melynek kdévetkezményeit a
fogyaszto viseli.

Mérosités utani f6-mellékmérd kiilonbség:

A mellékvizmérék felszerelése és miiszaki atvétele utan, a fémérén (bekotési vizmérén) mért
vizmennyiséget a mellékvizmérék mennyiségével csoOkkentett fogyasztas dijat, az épilet
kezelbje illetve tarsashaz esetében a lakokdzosség kozos képviselbje koteles megfizetni a
szolgaltatonak.



Ez a mennyiség tartalmazza a nem mérésitett, valamint a lejart hitelesitésii, és
dijtartozassal rendelkez6 (szerzédés felmondast eredményezd) lakasok vizdijat, a
mérdé nélkiili kozésségi vizvételi helyeken 1évd vizfogyasztas, illetve a féoméré utani, a
lakékozosség tulajdonaban 1évé vezeték szakaszon az esetlegesen csétorésekbol
elfolyt vizmennyiség arat.

FIGYELEM!

A Szolgaltato felhivia a figyelmet arra, hogy a miianyag cséves belsé vizellatorendszereken
a belsé meghibasodasok a mérésités utan varhatdéan gyakoribbak lesznek. Ezért a miianyag
rendszereken a tarsasagunk a mérgsitést a vezetékrendszer atalakitasaig nem javasolja.

o Zart tartalyos, levegényomassal miikédé WC 6blité vizoszloplengést idéz el6, mely a
vizmérdn oda- visszairanyuld mozgast okoz. llyen oOblitétartalynal a vizméré utan
szerelt visszacsapd szelep beépitését ajanljuk ezzel elkerllheté ez a zavard
jelenség.

o Keverdfejes csaptelepek esetében eléfordulhat olyan meghibasodas (gatszakadas),
mely a nyugalmi allapotban Iévd rendszeren a nagyobb nyomasu agvezetékbe
szerelt vizmérét a vizoszlop aramlasa el6re a kisebb nyomasut hatra forgatja, azaz a
rendszeren belll cirkuldl a viz. Ezen esetben a sérilt csaptelep cseréje
szikségszeri. A fent jelzett jelenség a méré utan beszerelt visszacsapd szelep
beépitése esetén nem all fenn.

A mérdsitett lakasok tulajdonosai és hasznaldi koételezettséget vallalnak arra, hogy a
lakasukban elhelyezett vizmérd milkodését rendszeresen figyelemmel Kkisérik és
amennyiben eltéré mikddést, vagy egyéb hibat észlelnek, ugy azt a szolgaltaté felé azonnal
jelentik. A lakasok mellékvizmérdin mért fogyasztast a szolgaltaté kdzvetlendl koézizemi
szerzédésben szerz6dott félnek szamlazza ki. A fentiek szerint a fémérd, (bekdtési vizmérd)
és mellékvizmérd kozotti kildnbdzet utan jard viz- és csatornadij fizetéséért a lakokézosség
egyetemlegesen felel. E vizdij befizetésének elmaradasa esetén a szolgaltatd jogi uton
koveteli a téritést a tarsashaz kdzos képviseletétdl, ill. a bekotési vizmérd fogyasztodjatol. A
fémérék (bekotési vizmérdk) és a mellékvizmérék leolvasasat, a szolgaltatd vagy
megbizottja végzi. A bekotési vizmérd leolvasasahoz a lakdkdzosségnek, (amennyiben az
kozésségi helységben van), valamint a mellékvizméré leolvasashoz a lakasok
tulajdonosanak, hasznal6janak a leolvashatosag biztositasat garantalnia kell. A lakasokat
ellaté fémeérd utani viz- és csatornavezeték rendszer, valtozatlanul a lakokdzosség tulajdonat
képezi, illetve a tarsashazi képviselet kezelésében van, igy ezen vezeték rendszerek
karbantartasaért , lzemeltetéséért, illetve ezek meghibasodasabdl eredé karokért- ide értve
a vizelfolyasbdl eredd tobblet koltségeket és karokozasokat is — a fogyasztd/képviselet
egyetemlegesen felel. A lakasokban felszerelt vizmérék zemeltetése és karbantartasa (bele
értve az idészakos cserét (6 évenkénti), hitelesitést, javitast is) a fogyaszto feladata. A fenti
munkakat a fogyasztd6 barmely, garanciat adé szakemberrel, vagy szervezettel
elvégeztetheti. Ezen esetben a csere adatainak hitelt érdemlé dokumentalasat kell megtenni,
mely alapjan tarsasagunk szakemberei a miiszaki felllvizsgalatot, plombazast elvégzik.
Tarsasagunk Uzleti alapon vallalkozik mérécsere elvégzésére. E feladat ellatasa érdekében
a lakas tulajdonosok kotelesek biztositani a lakasba torténd bejutast, a méré ellenérzésének,
cseréjének céljabdl. Az uj kiépitések esetén a vizmérd (k) felszerelését kdvetden a miiszaki
atvétel, plombazassal egy idében kdzlzemi szolgaltatasi szerz6dést kot a fogyasztéval,
illetve a vizmérdket a szamlazasi rendszerébe nyilvantartasba veszi.

ALTALANOS TUDNIVALOK:

A mérok hitelessége:

A mérék hitelességének érvényességérdl ugy gy6zddhet meg, hogy megvizsgalja a
bélyegzést (azaz a plombakat). A plombazsindér nem lehet elszakadva, a plombanak épnek
kell lenni. Egyik oldalan MKEH (OMH) feliratot és egy stilizalt cimert, a masik oldalan egy
harom szamjeggyel jeldlt évszamot lat.Figyelem a hitelesitést jelz§ plomba nem
Osszetévesztend a szolgaltaté altal felhelyezett hollandi védd zar6 plombaval!

Ervényes a hitelesités, ha a feltlintetett évet nem szamitva;



e a bekodtési és torzshaldzati (jellemzben a szolgaltatd tulajdonat képezb) vizmérdk
esetében 4 év,

o a mellékvizmérék, azaz a lakasokba szerelt (jellemzéen a fogyaszté tulajdonaban
lévd), a szolgaltatonal a vizdij elszamolasanak alapjat képezd vizmérék esetén 6 év
még nem telt le. Abban az esetben, ha a plomban csak évszam jelolés lathato, a
hitelesség érvényes a hitelesitést jeldld évet kdvetd hatodik év utolsé napjaig.

e A Kkoltségmegosztd, azaz egy lakokozosség egylttes vizfogyasztasanak egymas
kozotti felosztasara szolgald vizmérék esetén a hitelesités érvényessége lejarta utan
is koltségmegosztd a méréberendezés. Koéltségmegosztd mérd esetén, tarsasagunk
kizarélag a bekotési mérére szamlaz! Lejart hitelesitésii mellékmérd esetén a
lakasonkénti elszamolas jogat a szolgaltatd atadja az épulet Uzemeltetbjének.

Mi a teendd, ha vélelmezik, hogy a méré rosszul mér?

El6fordulhat, hogy bar még nem jart le a méré hitelessége, mégis, megfigyelésik alapjan
ugy latjak, hogy az - meglatasuk szerint nem - mér helyesen. Ebben az esetben (csak
mellékmérék esetén) végezhetnek maguk is ellenérz6 méréseket, de lehetéségik van
helyszini ellenérzé vizsgalatot kérni. Ezt kérhetik magatél a szolgaltatétdl, de kérhetik a
szolgaltatotol fliggetlen, a mérés elvégzésére jogosult megfelel6 mérbéeszkdzokkel és
mindsitéssel rendelkezd mas szolgaltatd cégtdl is.

Ha tovabbi kételyek mertilnek fel a méré pontossagat illetéen, kezdeményezhetik az un.
rendkivuli ellen6rzd vizsgalatot vizsgalo laboratoriumban.

Rendkivuli ellen6rzé vizsgalat

Az ellendrzd vizsgalatot tarsasagunktél kell kérni irasban. A rendkivili vizsgalathoz a mérét
az On jelenlétében jegyz6kdnyv kiséretében leszereljik, ladaba zarjuk, és a zar6é plombaval
latjuk el. A lada felbontasara, csak a vizsgalat idépontjaban kerulhet sor az MKEH (OMH)
szakembere jelenlétében.

A mérdket az Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal (MKEH a volt OMH) ,Hitelesitési
el6irasa” alapjan kell vizsgalni. A méré hitelességét az MKEH (és nem a szolgaltato)
tanusitia, hogy a mérd hiteles-e és alkalmas-e uUn. joghatassal jar6 mérési feladat
elvégzésére (az-az alapjaul szolgalhat-e a szamla kiallitasanak). Ha bebizonyosodott a
mérorél, hogy a megengedett hatarértéknél (+; -;) barmely iranyban nagyobb hibaval mér, és
emiatt hitelességét vesztette, a vitatott id6szakra vonatkozé kormanyrendelet alapjan
fogyasztast szamitassal hatarozzuk meg.

Ki viseli az ellen6rz6 vizsgalat koltségeit?

Bekotési méré esetén: ha a mér6é a vizsgalat soran nem felelt meg az eléirasoknak, a
vizsgalat koltsége a szolgaltatot terheli, ellenkezd esetben (ha a mérd megfelelt
bizonyitvanyt kap,) a vizsgalat dijat a fogyasztonak kell megtéritenie.

Fontos:

Mellékméré esetében a vizsgalat kéltsége miden esetben a fogyasztét terheli, mivel a
méré az O tulajdonaban van.

A mérok rendszeres 6nellenérzése

Erdemes rendszeresen — de legalabb havonta — leolvasni és ellenérizni a vizmérék allasat.
Ha az atlagoshoz képest kiugré fogyasztast tapasztalunk, érdemes a vezetékrendszert,
szerelvényeket leellendrizni, mert jelentés, az atlagostdl eltéré fogyasztast regisztralhat a
mérénk, ami a szamlaban szerepelni fog. Ezért fontos, hogy a vezetékhalézat, csapok, WC
tartaly mindig hibatlan allapotu legyen.

Az aldbbi tablazat jelzi, hogy a normal fogyasztason felll, alig észlelhet6 vizszivargas esetén
is, milyen mennyiségl viz (,&s pénztarcankbdl a forint”) tud elszivarogni jelentéktelennek
tind szivargas esetében is!



VIiZELFOLYASI VESZTESEG 5 bar UZEMI NYOMASNAL

Normél fogyasztas +
Hibahely lyuk atmerdje Liter/perc | Liter/6ra m3/nap m3/hénap m3/év
mm-ben
0,5 0,33 20 0,48 14 175
1 0,97 58 1,39 41 507
1,5 1,82 110 2,64 79 964
2 3,16 190 4,56 136 1664
2,5 5,09 305 7,3 218 2664
3 8,15 490 11,75 351 4289
4 14,80 890 21,4 640 7811
5 22,30 1340 32 960 11680
6 30,00 1800 43,2 1300 15768
7 39,30 2360 56,8 1700 20732
TAJEKOZTATO

Szennyviz-kbzcsatorna halézatba bekotott ingatlanok kerti vagy udvari vizvételi
helyeinek locsolasi mellékvizmérdvel torténd ellatasarol

Miskolc Megyei Jogu Varos Onkormanyzati rendelet szerint minden lakossagi dijtétellel
szamlazott (maganszemély nem vallalkozasi célu vizhasznalata) fogyasztasi helyek
fogyasztojanak kérésére locsolasi kedvezmény adhaté oftt ahol az ingatlan
szennyvizbeko6téssel rendelkezik.

Javasoljuk a fogyasztonak, hogy varhatd locsolasi-6nt6zdviz igényének ismeretében
tajékozodjon arra vonatkozoan, hogy a mellékvizmér§ egyszeri beszerelési és késébbi
fenntartasi koltségei megtérilnek-e részére.

A kedvezmény igénybe vehetd mellékvizmérs felszereléssel, vagy ,%” -os Kkorrigalt
mennyiség alapjan az alabbiak szerint:.

A. Majus 1-jetdl szeptember 30-ig terjed6 id6szakra, a bekdtési mérével rendelkezé
lakossagi fogyasztohelyek esetében — a locsolasi kedvezményt igénybe venni
szandékozo fogyasztok részére — a csatornahasznalati dij felszamitasanal a bekotési
mérdén mért vizfogyasztas 10 %-al korrigalt mennyiségét kell figyelembe venni.

Az igény bejelentéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa szikséges:
o utolso viz- és csatornadij szamla,
e MIVIZ Kft. altal biztositott igénylélap kitdltése.
¢ hat hénapnal nem régebbi foldhivatali tulajdoni lap és térkép masolat, vagy
Iéptékhelyes beépitési vazlat, és kiszallas helyszini ellenérzési dij medfizetése
a feltételek igazolasara.

B. Egész évre a mellékmérdvel elkilonitetten mért, kizardlag locsolasi célra felhasznalt
ivOvizmennyiség alapjan a csatornahasznalati dij felszamitdsa nélkil a mellékmérén
mért vizfogyasztast kell figyelembe venni a bek6tési mérd elszamolasanal.

Az igény bejelentéséhez az alabbi dokumentumok benyujtasa sziikséges:
e a locsolasi mellékvizméré szerelési tervdokumentacidja (terv rajz és
miszaki leiras)
e utolsé viz- és csatornadij szamia,
e a MIViZ Kft. altal biztositott igénylélap kitdltése,



e kiszallas egyszeri miszaki atvételi dij medfizetése, mely a helyszinen
fizetendé.
A locsolasi célu felhasznalas miatti korrekci6 mindkét esetben az alabbi feltételek
egyideji teljesiilése esetén adhato:

a fogyasztdnak a szolgaltaté felé nincs 90 napot meghaladé tartozasa,
a vizfelhasznalas az adott fogyasztasi helyen kizardlag haztartasi célu,
az ingatlan tulajdoni joga, ill. a fogyaszté (fizetd) adatai tisztazottak,
a fogyasztasi hely bekétési vizmérSje tarsasagunknal nyilvantartott,
leolvashat6saga, ellendrizhet6sége biztositott, a szolgaltatoval megkotott
irasos kdzuzemi szolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik a fogyaszto, bérldé
esetében tulajdonosi hozzajarulas sziikséges,

e az ingatlan teruletének kevesebb, mint 50%-a beépitett, és legalabb 50%-a

bioldgiailag aktiv zéldfelllettel rendelkezik (névényzettel boritott).

A locsolasi kedvezmény a majus 1. utan beérkezett igények esetén, az irasos bejelentést
kovetd leolvasasi naptol adhaté!

Egyéb tanacsok:

A locsoloviz-mér6 megovasa, téliesitése a fogyasztd feladata. A mérbeszkoz
meghibasodasa — megall, elfagy a vizméré —, rongalédasa és az ez altal elfolyt vizbdl adédé
kar a fogyasztét terheli. A locsoldoviz-mellékméré téli viztelenitését és tavaszi lzembe
helyezését a fogyasztd koteles elvégezni. Ennek hianyaban a vizméré elfagyhat. Az
elfagyasbdl eredd koltségek a fogyasztét terhelik.

Reméljuk, hogy tajékoztatonk segitségére lesz a mellékvizmérd létesitésével és Gzemben
tartasaval kapcsolatos teendéinek elvégzesére.

Kdszdnjuk figyelmuket:
Miviz Kft.

Kapcsolat:
Ugyfélszolgalat helye: 3530 Miskolc, Szemere Bertalan u. 5. sz.

Nyitva tartasa:

H-K-Cs: 8.00-15.30
Szerda: 8.00- 17.30
Péntek: 8.00-12.00

Tervezbi egyeztetés:

3527 Miskolc, Jozsef A. u. 78.

Telefon: (46) 519-357, (46) 519-359, (46) 519-318
Fax: (46) 519-306

Lakossagi ugyfélszolgalat

3530 Miskolc, Szemere B. u. 5. sz.

Telefon: (46) 519-315, (46) 519-347, (46) 519-366, (46) 507-367
Fax: (46) 507-366

e-mail: ugyfelszolgalat@miviz.hu




